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西北大学“我为群众办实事”已完成项目清单

类别 序号 问题清单 完成情况 负责单位

质量

提升类

1
学校缺少青年师生“三创”空间

孵化基地。

在学生活动中心一层中央开辟

1200 平米空间用作大学生创新创

业孵化基地，基地包括录演厅、

创客工作室、第二课堂体验区、

会议室、讨论室、洽谈室、自助

打印区、共享办公区、创业工作

坊等功能区域，目前已完成基础

装修，并通过了消防专项验收，

现已面向全校师生、青年校友征

集入驻项目。

校团委

2

实验室仪器设备需要教师在线

下办理建账手续，便捷度不够，

也未能实现仪器在各单位内部

及各单位之间的共享。

对仪器设备建账信息系统进行了

升级，可全流程在线上建账；制

定出台《西北大学大型仪器设备

开放共享管理办法（暂行）》，编

写《西北大学实验室贵重仪器设

备信息手册》等系列制度和资料，

规范大型仪器设备的管理使用模

式，在地质学系、化学与材料科

学学院、生命科学学院布点试行，

同时，开发信息智能化管理系统

平台，为共享工作的实施提供智

能信息技术支持。

实验室

建设与

管理处

3

图书馆两校区借阅模式不统一，

两校区之间互相还书存在困难；

图书馆阅览区光线暗、插座少，

饮水设备不足，公共区域设施设

备需要进一步改善。

开通两校区图书传递服务，方便

师生跨校区还书；购置可移动插

座 60 个、便携式台灯 30 个、饮

水机 2 台，对公共区域设施设备

进行改善。

图书馆

4

长安校区西操场人工草坪年久

失修，草坪收缩造成接口处缝隙

较大，易引起运动伤害，教职工

有诉求；体育教研部教职工办公

室均在体育场看台下，通风不

好，厕所异味重、蚊子苍蝇多，

办公环境需要改善。

组织人力对草坪接口处进行补

修，在教职工办公室安装排风、

除臭设施，在大门和厕所门安装

橡皮门帘，防止蚊蝇进入，改善

了教职工的办公环境。

体育

教研部

5
师生对长安校区玉兰苑朴园餐

厅环境改善有诉求。

对长安校区玉兰苑朴园餐厅进行

了升级改造，在氛围布置上增加

了“健康饮食”元素，完成了 17

个用餐包间和自助用餐两大餐饮

功能区建设，方便了师生用餐。

后勤集团

6
教职工邮箱容量小、线下开具介

绍信流程不便。

对教职工邮箱进行了升级，容量

由原来 10G 扩充到 20G，并在网上

办事大厅增设了线上办理介绍信

的流程。

信息化处

党（校）办
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类别 序号 问题清单 完成情况 负责单位

生活

服务类

7

学校缺少校友生活纪念馆，校友

返校后没有可追忆学生当年生

活场景的空间。

今年年初制定完善了生活纪念馆

建设方案，发布了征集生活记忆

馆老物件的公告，在太白校区 4

号楼学生公寓开辟生活纪念馆，

并进行展陈设计施工，目前已经

分年代初步完成了布展工作。

后勤集团

8
学生公寓内有关物品报修渠道

不畅。

针对空调、自助洗衣机、开水器、

公寓浴室设备、公寓公共区域物

品等分别制定了报修流程图，规

范了报修程序，并通过“西大公

寓中心”微信公众平台等在师生

中进行宣传，做到问题及时发现、

及时报修、及时解决。

后勤集团

9
师生期盼早日完成疫苗接种，尽

快构建全校师生免疫屏障。

加强与属地卫生部门对接，分别

于 5 月 11-13 日和 6 月 8-9 日完

成全校师生第一剂和第二剂新冠

肺炎疫苗的集中接种。

防控办

校医院

10

离退休老同志歌唱类活动需求

较大，但是桃园校区老年活动中

心没有声乐教室。

在桃园校区老年活动中心建设声

乐教室，并购置配备了16张桌子、

40 把椅子和播放机、电子钢琴等

音响设备。

离退休

工作处

简化

流程类

11
线下采购手续较为繁琐，耗费时

间过长。

建设并投入使用了针对于 3 万元

以下小额零星采购的“采购服务

平台”，平台与学校资产系统、

财务系统对接，平台上下单审批

后，无需再走学校报账流程；建

设并投入使用了针对于 3 万元以

上采购项目的“采购管理信息系

统”，通过线上申请审批，优化

完善了线上采购流程，使采购管

理高效便捷。

采购与招

标办公室

12
教职工车辆线下续费不够便捷

高效。

在微信公众平台上启动了车辆线

上续费服务，并通过“西北大学

保卫处”微信公众号进行宣传推

广。

保卫处


